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INFORMATII STANDARD LA NIVEL EUROPEAN PRIVIND CREDITUL PENTRU CONSUMATORI

(Formular Informatii precontractuale credit)

1. Identitatea si datele de contact ale creditorului/intermediarului de credit

Creditor
Adresa

Telefon

E-mail

Fax

Adresa Internet

CETELEM IFN SA

Str. Clucerului nr. 78-80, sector 1, Bucuresti
021.305.12.00/0750.100.101
relatii.clienti@cetelem.ro

021/312.02.19

www.cetelem.ro

Dupa caz
Intermediar de credit
Adresa

Telefon

E-mail

Fax

Adresa Internet

2. Descrierea principalelor caracteristici ale produsului de creditare

a. Tipul de credit

1. Credit de consum pentru nevoi personale
2. Linie de credit cu card de credit atasat

b. Valoarea totala a
creditului

Inseamna plafonul sau
sumele totale puse la
dispozitie in temeiul
contractului de credit.

1.Credit de consum pentru nevoi personale (poate include si comisionul de
analiza, dupa caz): LEIL (*a se completa din simulare pct. 1.5)
Suma finantata (suma pusa de Imprumutator la dispozitia Imprumutatului):
LEI; (*a se completa din simulare pct. 1.6)

2. Linie de credit cu card de credit atasat: 8.000 LEI plafon maxim

C. Conditiile care
reglementeaza tragerea
creditului

Inseamna  modul  si
momentul de obtinere a
banilor.

1. Credit de consum pentru nevoi personale: punerea la dispozitie se
va efectua prin virament bancar in contul bancar al Imprumutatului, dupa
semnarea contractului si verificarea indeplinirii conditiilor de eligibilitate.

2. Linie de credit cu card de credit atasat:

Conditii cumulative utilizare: 1) Imprumutatul primeste un exemplar al
contractului semnat de ambele parti; ii) Imprumutatul primeste cardul de
credit, precum si codul PIN iii) Imprumutatul indeplineste procedura de
activare a cardului, apeland Serviciul InfoCard.

d. Durata contractului
de credit

1. Credit de consum pentru nevoi personale: luni (include perioada
de gratie, dupa caz) -*a se completa din simulare pct. 1.11; Perioada de
gratie: luni, perioada in care obligatiile de plata nu sunt scadente (*a se
completa din simulare pct. 3.1);

2.Linie de credit pentru card de credit atasat: 5 ani cu posibilitatea
prelungirii pe perioade succesive de 4 ani.

e. Ratele si, daca este
cazul, ordinea in care
acestea vor fi alocate

1.Credit de consum pentru nevoi personale:

Valoare rata lunara (rate egale, fara prima de asigurare facultativa inclusa):
LEI (*a se completa din simulare pct. 1.8); Numar rate :

(*a se completa din simulare pct. 1.9); Frecventa platilor: lunara

Rata cadou (facilitatea prin care Imprumutatul poate fi scutit de plata Ratei):

_ (numar) (*a se completa din simulare pct. 3.2); Interval de acceptare Rata

cadou : (*a se completa din simulare pct. 3.3);

Cetelem IFN S.A.; Bucuresti, Strada Clucerului, nr.78- 80, Sector 1; J40/13611/2002, CUI RO 15104905, Capital social subscris si
varsat: 92.273.600,00 lei; Nr. de inregistrare in Registrul General: RG-PJR-41-110134/18.06.2007; Nr. de inregistrare in Registrul
Special: RS-PJR-41-110022/18.06.2007; inregistrata in Registrul institutiilor de plata sub nr.: IP — RO-0003/28.04.2011; Cod unic de
inregistrare in Registrul intermediarilor in asigurari : RAJ-48073; Operator de date cu caracter personal (Nr. Notificare activitate de
creditare 694, Numar notificare activitate de marketing 500)
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2.Linie de credit cu card de credit atasat:

Suma minima de plata/rata Tranzactii Standard: intre 2% si 50%, dar nu mai
putin de 10-120 LEI ;

Pentru Tranzactiile in rate fixe, valoarea si numarul ratelor sunt agreate de
parti cu ocazia efectuarii respectivelor tranzactii. Frecventa platilor: lunara.
In cazul in care Detinatorul efectueaza Tranzactii in rate fixe si Tranzactii
Standard, platile efectuate de Detinator vor fi repartizate in urmatoarea ordine:
a) Suma minima de plata;

b) rata lunara datorata pentru Tranzactiile in rate fixe.

f. Valoarea totala pe care
va trebui sa o achitati

1.Credit de consum pentru nevoi personale:
completa din simulare pct. 1.7)

2. Linie de credit cu card de credit atasat: 14,699.86 LEI in caz de utilizare
conform ipotezelor de calcul mentionate la punctul 3 pentru Dobanda anuala
efectiva.

LEIL; (*ase

3. Costurile creditului

a. Rata dobanzii aferente
creditului  sau, dupa
caz, diferite rate ale
dobanzii care se aplica
contractului de credit

1. Credit de consum pentru nevoi personale: %/an (fixa) *a se completa
din simulare pct. 2.1;

Formula de calcul a dobanzii este: D = C *d*30/360 , in care “D” = dobanda;
“C” = Soldul curent al Creditului la data calculului, “d” = Rata dobanzii. Pentru
contractele care beneficiaza de Perioada de Gratie sau Reflectie, dobanda aferenta
perioadei de gratie/reflectie se capitalizeaza si devine scadenta, esalonat, in
limita unei Rate, incepand cu prima Scadenta.

2.Linie de credit cu card de credit atasat:

26.10%/an (rata dobanda variabila) aplicabila Tranzactiei Standard

Dobanda este compusa din Indicele de Referinta (IR) Robor 12M si o Marja,
conform Listei de Dobanzi, Taxe si Comisioane pentru Linie de credit cu Card
de Credit atasat si se modifica prin actualizarea Indicelui de Referinta, astfel:
a) Daca la date fixe de calcul, respectiv zilele de 15 Tunie si 15 Decembrie ale
fiecarui an sau ultima zi lucratoare anterioara acestora, daca data de calcul este o
zi nelucratoare, media aritmetica a valorilor IR publicata in luna anterioara lunii
de calcul (serie zilnica) prezinta o variatie de minim +/- 0.5% fata de IR, acesta
se va actualiza cu respectiva valoare; si b) Oricand valoarea IR depaseste cu mai
mult de 1% IR in vigoare la acel moment, acesta poate fi actualizat cu respectiva
valoare. IR astfel determinat va fi aplicat la calculul dobanzii incepand cu prima
zi calendaristica urmatoare primei date de emitere a Extrasului de Card de credit
aferent lunii imediat urmatoare celei in care a fost actualizat IR.

Formula calcul dobanda variabila: D=C*t*d/365 (sau 366 in cazul anului bisect),
in care D — dobanda, C — valoarea tranzactiei, t — numarul de zile efective de la
data tranzactiei pana la data scadenta, d — rata dobanzii.

Pentru Tranzactiile in rate fixe dobanda aplicabila si costurile sunt fixe pe toata
durata de rambursare si sunt agreate de parti cu ocazia efectuarii respectivelor
tranzactii. Formula de calcul a dobanzii fixe este cea de la pct. 1.

b. Dobanda
efectiva (DAE)
Acesta este costul total
exprimat ca procentaj
anual din  valoarea
totala a creditului. DAE
va ajuta sa comparati
diferite oferte.

anuala

Obtinerea creditului
sau obtinerea creditului
conform clauzelor si
conditiilor convenite
este conditionata de
incheierea:

— unei asigurari pentru
garantarea

creditului sau

unui contract de
servicii accesoriu

1.Credit de consum pentru nevoi personale
simulare pct. 2.4)

Ipoteze calcul DAE: (i) valoarea Creditului, precum si costurile din calculul
DAE sunt cele mentionate in prezentul document si care, potrivit legii, intra
in acest calcul; (i1) contractul de credit urmeaza sa ramana valabil pe perioada
convenita si Imprumutatul si Imprumutatorul isi vor indeplini obligatiile in
conditiile si in termenele convenite in Contract;

2. Linie de credit cu card de credit atasat:

DAE:30.8 %;

% (*a se completa din

Ipoteze de calcul: (i) Valoare Linie de credit 8.000 lei si durata 5 ani; (ii) rata dobanzii
si celelalte costuri vor ramane fixe in raport cu nivelul initial si se aplica pana la
incetarea contractului de credit; (iii) Linia de credit a fost trasa imediat si in intregime
(iv) Linia de credit va fi rambursata in rate egale si la intervale lunare pe toata durata
contractului.

NU

NU
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4. Costuri aferente

a.Valoarea costurilor
aferente utilizarii unui
mijloc specific de plata
(de ex. card de credit)

2.Linie de credit cu card de credit atasat
Costuri legate de utilizarea cardului de credit sunt mentionate in Lista de
Dobanzi, Taxe si Comisioane pentru Linie de credit cu Card de Credit atasat

b.Orice alte costuri ce
reies din contractul de
credit

anexata la prezentul document

1. Credit de consum pentru nevoi personale

- Comision de analiza: LEI (suma fixa, inclusa in valoarea
creditului); *a se completa din simulare pct. 2.2

- Comision de administrare: LEI (suma fixa scadenta si datorata lunar,
inclusa in Rata); *a se completa din simulare pct. 2.3

- Comision unic servicii: LEI (pentru fiecare serviciu suplimentar
prestat la cerere). *a se completa din simulare pct. 2.5

2.Linie de credit cu card de credit atasat:

Costurile aferente Liniei de credit atasate cardului sunt mentionate in Lista
de Dobanzi, Taxe si Comisioane pentru Linie de credit cu Card de Credit
atasat anexata la prezentul document

c.Conditiile in care
costurile privind
contractul de credit

revazute mai sus pot
modificate

Costurile pot fi modificate: a) oricand, cu acordul partilor; b) Cetelem poate
initia modificarea prevederilor contractuale privind serviciile de plata care nu
vizeaza Linia de credit, notificand Imprumutatului modificarile propuse cu 2 luni
inainte de data aplicarii; ¢) in orice alte situatii prevazute de legislatia in vigoare.

d.Costuri in caz de
intarziere la plata
Platile neefectuate
ar putea sa aiba
consecinfe grave pentru
dumneavoastra (de
ex. vanzare silita) si sa
ingreuneze obtinerea de
credite.

Dobanda penalizatoare: 8% lunar, iar dupa data scadentei anticipate o singura
data, din sumele restante, cu exceptia sumelor provenite din calculul dobanzii
si a dobanzilor penalizatoare calculate in lunile anterioare.In situatiile
exceptionale prevazute de lege, se aplica limitarea dobanzii penalizatoare
la maxim 2% peste dobanda creditului. In cazul neexecutarii obligatiilor de
plata, Imprumutatorul are dreptul sa raporteze datele negative in sistemul
Biroului de Credit dupa 30 zile de la data scadentei, precum si sa raporteze
catre Centrala Riscului de Credit si catre orice alte institutii care gestioneaza
baze de date similare, in conditiile prevazute de lege. Imprumutatorul va
putea trece la executarea silita: (i) in caz de intarziere la plata creditului, dupa
trecerea unui termen de 60 zile de intarziere; (ii) in celelalte cazuri stabilite

conform contractului, imediat dupa aparitia cazului de culpa

5. Alte aspecte juridice importante
a. Dreptul de retragere

DA - aveti dreptul sa renuntati la contractul de credit in termen de
14 zile calendaristice.

DA - aveti dreptul, in orice moment, la rambursare anticipata
totala sau partiala a creditului.

1.Credit de consum pentru nevoi personale:

(1) 1% din valoarea Creditului rambursata anticipat, daca perioada
de timp dintre rambursarea anticipata si data convenita pentru
incetarea contractului de credit este mai mare de un an; (ii) 0,5%
din valoarea Creditului rambursata anticipat, daca perioada de timp
dintre rambursarea anticipata si data convenita pentru incetarea
contractului nu este mai mare de un an.

2.Linie de credit cu card de credit atasat NU se percepe nicio
compensatie.

In cazul in care in urma verificarilor in baze de date de tipul
Biroului de Credit sau Centrala Riscului de Credit cererea dvs
de credit va fi respinsa ca urmare a rezultatului interogarii veti fi
informat expres cu privire la acest lucru.

DA aveti dreptul ca, la cerere, sa obtineti gratuit un exemplar al
proiectului de contract de credit. Aceasta prevedere nu se aplica in
cazul in care, in momentul cererii, creditorul nu poate sa incheie
contractul de credit cu dumneavoastra conform normelor sale
interne.

Aceasta informatie este valabila 15 zile calendaristice calculate de
la data emiterii

b. Rambursare anticipata

c. Creditorul are dreptul la
compensatie in caz de
rambursare anticipata.

d. Consultarea unei baze de date

e. Dreptul de a primi proiectul de
contract de credit

f. Perioada de timp pe parcursul
careia creditorul este tinut sa
respecte obligatiile precontractuale

Semnatura si stampila Imprumutatorului/Cetelem
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ANEXA LA FORMULAR INFORMATII PRECONTRACTUALE CREDIT

el BNP PARIBAS
22 CARDIF

Articolul 1 — Prevederi introductive

1.1. Prezentele Conditii de Asigurare de Grup (denumite in continuare
,,Conditiile de Asigurare”), care au valoare si de Informatii
Precontractuale, fiind puse la dispozitia clientului inainte de
semnarea, de catre acesta, a cererii individuale de aderare la
Asigurarea de Grup, fac dparte integrantd din Contractul Cadru
de Asigurare de Grup (denumit in continuare Contractul de
Asigurare), incheiat de catre Cardif-Assurances Risques Divers
S.A. Paris Sucursala Bucuresti si Cardif Assurance Vie S.A. Paris
Sucursala Bucuresti (denumite in continuare Asiguritorul),
pe de o parte, cu Cetelem IFN S.A. (denumit in continuare
Contractantul Asiguririi), pe de alta parte, in vederea asigurarii
Clientilor sai care contracteaza Froduse de credit.

1.2. Informatii privind Asiguratorul:

1.2.1.  Cardif-Assurances Risques Divers S.A. Paris Sucursala
Bucuresti, avand sediul social in Municipiul Bucuresti, Str.
Gheorghe Titeicanr. 212- 214, etaj 7, Sector 2, cod postal 020305,
cod unic de Inregistrare 24617128 din 17.10.2008, inregistrata
la Registrul Comertului din Bucuresti cu numarul J40/17709 din
17.10.2008, cod de inre%istrare in Registrul Asiguratorilor RX-
782. Telefon: 031.226 11 25; Fax: 031.226.11.00;

1.2.2.Cardif Assurance Vie S.A. Paris Sucursala Bucuresti, avand sediul
social in Municipiul Bucuresti, Str. Gheorghe Titeica nr. 212-
214, etaj 7, Sector 2, cod postal 020305, cod unic de inregistrare
24617136 din 17.10.2008, inregistrata la Registrul Comertului din
Bucuresti cu numarul J40/17708 din 17.10.2008, cod de inregistrare
in Registrul Asiguratorilor RX-192. Telefon: 031.226 11 25; Fax:
031.226.11.00.

1.3. Informatii privind Agentul de asigurare Subordonat care are calitatea
si de Contractant si Beneficiar al asigurarii: S.C CETELEM IFN
SA, cu datele de identificare din Contractul de credit.

Articolul 2 — Definitii

2.1. Beneficiarii Asigurarii:

2.1.1.Cetelem IFN S.A, in calitate de Contractant al Asigurarii,
desemnat cu acordul scris al Persoanei Asigurate si care este
indreptatit sa primeasca Indemnizatia de Asigurare Standard in
cazul aparitiei Evenimentului Asigurat de Deces din orice cauza,
Invaliditate Totala si Permanenta, Incapacitate Temporara de
Munca si Pierderea Involuntard a Locului de Munca.

Persoana Asiguratda pentru Indemnizatia de Asigurare
Suplimentara Fixa in cazul Invaliditatii Totale si Permanente
din Accident, Spitalizarii ca urmare a unui Accident, respectiv
mostenitorii acesteia in caz de Deces din Accident si pentru
Indemnizatia Suplimentara de Asigurare Variabila in cazul
Invaliditatii Totale si Permanente,Incapacitatii Temporare de
Muncd, Pierderii Involuntare a Locului de Munca, respectiv
mostenitorii acesteia in caz de Deces din orice cauza.
2.1.3.Mostenitorii  Persoanei  Asigurate pentru  indemnizatia

suplimentara in caz de Deces din Accident al Persoanei Asigurate.
2.2. Persoana Asigurati — Clientul Contractantului Asigurarii, care a
fost acceptat in asigurare prin incadrarea in unul dintre pachetele
de asigurare, corespunzitor statutului sdu socio-profesional si a
conditiilor de eligibilitate prevazute in Conditiile de Asigurare. Prin
Client se Intelege si persoana fizica avand calitatea de Codebitor;
2.3. Somer — Orice persoana a carui contract individual de munca cu
angajatorul a Incetat la initiativa angajatorului sau de drept si care
este inregistrata la Agentiile Teritoriale pentru Ocuparea Fortei de
Munca, astfel cd beneficiaza de indemnizatie de somaj in calitate
de asigurat in sistemul asigurdrilor sociale de stat i in sistemul
asigurarilor sociale de sanatate. In sensul prezentelor Conditii de
Asigurare, nu se considerda Somer persoana care se afla in una
dintre urmatoarele situatii: a. isi desfasoara activitatea in functii
elective sau este numitd in cadrul autoritatii executive, legislative
ori judecatoresti, pe durata mandatului, precum si membrii
cooperatori dintr-o organizatie a cooperatiei mestesugaresti; b.
realizeaza un venit brut pe an calendaristic echivalent cu cel putin
3 salarii medii brute pe economie si are calitatea de: i. asociat unic,
asociat, comanditar sau actionar; ii. administrator sau manager
care a incheiat contract de administrare sau de management;
iii. membru al unei asociatii familiale; iv. persoand autorizata
sa desfasoare activitdti independente; v. cetdfean roman care
lucreaza in strainatate, conform legii; vi. persoana care realizeaza
venituri din activitati profesionale desfasurate potrivit legii si care
nu se regaseste in una dintre situatiile prevazute la punctele i. — v.
24. Cerere Individuala de Aderare la Asigurarea de Grup
— Documentul semnat de catre Persoana Asiguratad la data
solicitarii Creditului, continand solicitarea acesteia de a adera
la Asigurare. Cererea Individuald de Aderare la Asigurarea de
Grup include si declaratia medicala a acesteia, data pe proprie
raspundere, cu privire la starea sa de sanatate si la respectarea
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Formular informatii precontractuale privind asigurarea facultativa
Conditiile de Asigurare de Grup atasata produselor de credit oferite
de Cetelem (extras)

celorlalte conditii de eligibilitate.

2.5. Certificat de Asigurare - Documentul eliberat de Asiguritor,
care contine detaliile Asigurarii si care confirma includerea in
asigurare.

2.6. Data inceperii Asigurarii — Data la care Asigurarea intra in
vigoare, aga cum este prevazutd in prezentul document.

2.7. Eveniment Asigurat — Reprezintd un eveniment viitor,
imprevizibil si fortuit, asa cum este prevazut in Conditiile de
Asigurare, si la aparitia caruia Asiguratorul are obligatia de a
plati Indemnizatia, In conformitate cu prevederile prezentului
document. Evenimentele constand in Deces si Invaliditate Totala
si Permanenta sunt asigurate de Cardif-Assurances Vie S.A. Paris
Sucursala Bucuresti, 1ar evenimentele constand in Incapacitate
Temporara de Munca, Pierderea Involuntara a Locului de Munca
si Spitalizare ca urmare a unui accident sunt asigurate de Cardif-
Assurances Risques Divers S.A. Paris Sucursala Bucuresti.

2.8. Perioada de excludere — In cazul creditelor de consum
pentru achizitionarea de bunuri, a creditelor de consum pentru
nevoi personale si a creditelor auto, o perioada de 60 de zile
calendaristice consecutive de la data inceperii asigurdrii, pe
durata careia nu este acoperita Pierderea Involuntara a Locului de
Munca a Persoanei Asigurate si nu sunt platite Indemnizatiile. In
cazul cardurilor de credit, o perioada de 90 de zile calendaristice
consecutive de la data inceperii asigurarii, pe durata careia nu
este acoperitd Pierderea Involuntarda a Locului de Munca a
Persoanei Asigurate si nu sunt platite Indemnizatiile.

2.9. Perioada de asteptare — In cazul creditelor de consum
pentru achizitionarea de bunuri, a creditelor de consum pentru
nevoi personale si a creditelor auto, o 1perioadz?l de 30 de zile
calendaristice consecutive de la aparitia Incapacitatii Temporare
de Munca / Pierderii Involuntare a Locului (fe Munca pe durata
cdreia aceste evenimente trebuie sd se producd neintrerupt. In
cazul cardurilor de credit, o perioada de 60 de zile calendaristice
consecutive de la aparitia Incapacitatii Temporare de Munca /
Pierderii Involuntare a Locului de Munca pe gurata careia aceste
evenimente trebuie sa se producd neintrerupt. O perioada de 3
zile calendaristice consecutive de la data interndrii in Spital a
Persoanei Asigurate pe durata careia Evenimentul Asigurat
(Spitalizarea din accident) trebuie sda se produca neintrerupt.
Dl(lipé expirarea acestor perioade se vor calcula si plati
Indemnizatiile pentru aceste Evenimente Asigurate.

2.10. Data producerii Evenimentului Asigurat — (i) in cazul
decesului - data mentionatd ca atare in Certificatul de deces;
(ii) In cazul Invaliditatii Totale si Permanente - data Deciziei
medicale asupra capacitatii de munca (gradul I sau II) emisd in
baza art. 71 din Legea nr. 263/2010; (111) in cazul Incapacitatii
Temporare de Muncé - data documentului care atesta aceasta
stare; (iv) 1n cazul Pierderii Involuntare a Locului de Munca -
data mentionata ca atare in decizia de acordare a indemnizatiei
de somaj, iar (v) in cazul Spitalizarii ca urmare a unui accident
- data mentionatd in biletul de internare emis de Spital.

2.11. Accident — Orice eveniment brusc, fortuit, imprevizibil, violent,
exterior Persoanei Asigurate, care se produce independent
de vointa acesteia, In mod direct si independent de orice
imbolnavire fizica sau mintala, care determind leziuni fizice
ce conduc la Decesul/Invaliditatea Totalda si Permanenta/
Incapacitatea Temporara de Munca si/sau internarea Persoanei
Asigurate Intr-un Spital ca Pacient Internat.

2.12. Contract de Credit - Actul juridic semnat de Persoana

Asiguratd si Contractantul Asigurarii, in baza caruia a fost

acordat un credit pentru achizitie de bunuri, un credit de consum

gentru nevoi personale, un credit auto sau un Card de Credit.
old debitor — In cazul Cardurilor de Credit, reprezinta soldul
tranzactiilor efectuate de catre Persoana Asigurata din linia
de credit ce nu se ramburseaza utilizand facilitatea tranzactie
in rate fixe si care nu include soldul tranzactiilor standard in
perioada de gratie, la care se adaugd comisioanele, dobanzile,
taxele scadente asimilate liniei de credit utilizate, conform Liste1
de Dobanzi, Taxe si Comisioane aferenta Cardului de Credit.

2.14. Indemnizatiade asiﬁurare —Suma care este platita Beneficiarilor
in cazul aparitieci Evenimentului Asigurat stabilita conform
prevederilor prezentelor Conditii de Asigurare, formata din
Indemnizatia de Asigurare Standard si, dupa caz, Indemnizatia
de Asigurare Suplimentara fixa si/sau Indemnizatia de Asigurare
Suplimentara Variabila.

2.15. Indemnizatia de Asigurare Standard - Suma care este platita
catre Cetelem IFN S.A. 1n cazul aparitiei Evenimentului Asigurat
de Deces din orice cauza, Invaliditate Totala i Permanenta,
Incapacitate Temporarda de Munca si Pierderea Involuntard a
Locului de Munca, stabilita conform prevederilor prezentelor

2.13.
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Conditii de Asigurare.

2.16. Indemnizatie de Asigurare Suplimentari Fixa — Suma fixa
platita Persoanei Asigurate in cazurile de Invaliditate Totala si
Permanenta din Accident, Spitalizare ca urmare a unui Accident,
respectiv mostenitorilor acesteia in caz de Deces din Accident,
stabilitd conform prevederilor prezentelor Conditii de Asigurare.

2.17. Indemnizatie de Asigurare Suplimentara Variabila -
Suma variabila platita Persoanei Asigurate, egald cu valoarea
Indemnizatiei de asigurare Standard stabilita conform
%revederilor prezentelor Conditii de Asigurare pentru Invaliditate

otald si Permanenta, Pierdere Involuntara a Locului de Munca
sau Incapacitate Temporarad de Munca, respectiv mostenitorilor
in cazul producerii evenimentelor de Deces din orice cauza.
2.18.Prima de Asigurare — suma rezultata din aplicarea Ratei
de primd la Suma Asigurata, datorata lunar de catre Persoana
Asiguratd catre Asigurator, fiind platita prin intermediul
Contractantului Asigurarii.

2.19. Rata de prima — Prima de Asigurare exprimata procentual,
corespunzatoare nivelului de beneficii aferent pachetului de
asigurare si a creditului contractat de Persoana Asigurata.

2.20. Suma Asigurata — Valoarea Creditului, prevazutd in Contractul
de Credit incheiat cu Persoana Asigurata, care este folosita ca baza
de calcul a primelor de asigurare, cu excgptia primelor aferente
asigurarilor atasate cardurilor de credit. In cazul Cardurilor de
Credit, reprezintd valoarea Soldului Debitor de la data emiterii
extrasului de Card de Credit, ce nu include soldul tranzactiilor
in rate fixe. In cazul tranzactiilor in rate fixe, Suma Asigurata
reprezintd valoarea tranzactiilor in rate fixe (suma finantata).

2.21. Invaliditate Totald si Permanentd — vatamare corporald ca
urmare a unei boli sau a unui accident, constatatd de medicul
expert al asigurarilor sociale, care impiedica total Persoana
Asiguratd sa desfasoare activitati care i-ar aduce un venit,
salariu, castiguri sau profit in cadrul oricarei ocupagii/f)rofesii
si care determind pensionarea de invaliditate (gradul 1 sau II
conform Legii nr. 263/2010) a Persoanei Asigurate.

2.22. Incapacitate Temporara de Muncd — Incapacitate totalda si
temporard de muncad a Persoanei Asigurate ca urmare a unui
accident sau aunei boli, constatate de catre medic, care o Tmpiedica
sa efectueze o activitate profesionald/lucrativa aducatoare
de venituri, cu conditia ca, pana in prima zi de intrerupere a
activitatii, Persoana Asigurata sa fi efectuat asemenea activitati
profesionale/lucrative generatoare de venituri. .

2.23. Pierderea Involuntara a Locului de Muncd — Incetarea
contractului individual de munca al Persoanei Asigurate, care o
determind pe aceasta sa devina Somer.

2.24. Spitalizare ca urmare a unui Accident - situatia in care
Persoana Asiguratd are calitatea de Pacient Internat, ca urmare
directa si nemijlocita a suferirii unui Accident, pentru o perioada
continua de timp.
Spital - O institutie care functioneaza conform legii si care
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii: 1. are personal medical
format din cel putin un Medic; 2. oferd aparaturd medicala in scopul
tratarii in regim de internare a persoanclor bolnave sau ranite.
Aparatura respectiva trebuie sa se afle in cladirea Spitalului sau sa 1i
fie pusa la dispozitie conform unui acord prealabil; 3. ofera servicii
de asistentd medicald permanentd, sub supravegherea unei asistente
medicale profesioniste, autorizate si licentiate, aflata la post sau de
serviciu; 4. are autorizatiile si licentele de functionare emise de catre
autoritatea guvernamentald sau juridica teritoriala aferentd. Nu sunt
considerate Spitale 1n sensul definitiei, urmatoarele, fara a se limita
la: centrele de recuperare, centrele de asistenta medicala extinsa,
caminele de batrani, statiunile balneare si sanatoriile.

2.26. Zi de spitalizare - Intervalul de 24 de ore petrecut efectiv de catre
Persoana Asigurata in Spital. Prima zi de spitalizare, care incepe la
ora de internare a Persoanei Asigurate, odata cu luarea in evicEenté
ca atare a acesteia si se termina la ora 00:00 a zilei calendaristice
urmatoare si Ultima zi de spitalizare, care incepe la ora 00:00 si se
termind la externare sunt considerate o zi de spitalizare intreaga.

2.27.Pacient internat - Persoana Asigurata internata intr-un Spital,
intr-o sectie specificatd de un Medic al Spitalului, ca Pacient
tratat la pat, cu acte de internare, timp de minimum 24 de ore
consecutive, ca necesitate medicala conform sfatului unui Medic
in scopul ingrijirii, alta decat Ingrijirea la domiciliu.

2.28. Medic - Persoana care presteaza servicii medicale conform
dreptului sau de libera practica eliberat de catre autoritatea publica
si de catre o institutie academica acreditata, in vederea prescrierii
sau aplicarii de tratamente. Din aceasta categorie sunt exclusi
in mod explicit membrii familiei Persoanei Asigurate precum si
orice persoana care locuieste la domiciliul Persoanei Asigurate.

2.29. Rata de Credit - Rata a creditului acordat Persoanei Asigurate,
asa cum a fost convenitd in Contractul de Credit, care nu
include prima de asigurare. In cazul contractelor de card de
credit reprezintd suma minima de plata datorata lunar de citre
Persoana Asiguratd Contractantului Asigurarii, la care se adauga
ratele aferente tranzactiilor in rate fixe.

2.30. Rata Totala de Credit - Rata de credit la care se adauga si
Prima de Asigurare.

2.31. Perioada de gratie/reflectie, perioada de amaianare - au
semnificatia din Contractul de Credit.

2.25.

cod: CET 07
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Articolul 3 — Eligibilitate, Inceputul si Durata Asigurarii

Eligibilitate — Conditii pentru aderarea la asigurare

Pentru a beneficia de asigurare, Clientii trebuie sa indeplineasca

urmatoarele conditii la data aderarii:

3.1. Pachet de Asigurare A (cod DMK)

a) au varsta de minim 18 ani 1 nu depasesc 60 ani;

b) in baza declaratiei pe proprie raspundere:

- dupa cunostinta lor, starea lor de sandtate este buna;

- nu suferd de afectiuni care sa necesite supraveghere sau tratament
medical constant;

- nu sunt in incapacitate temporara de munca, nu au fost in ultimele 12 uni

in incapacitate de munca pe o perioada mai mare de 30 zile consecutive;

c¢)suntdeacord cucesionarea Indemnizatiei in favoarea Contractantului

Asigurarii prin desemnarea acestuia ca Beneficiar al Asigurarii pentru

Evenimentele Asigurate, in conditiile art. 2.1.1;

d) nu au incheiat un contract individual de munca cu un angajator.

Pentru Pachetul A acoperirea riscului inceteaza automat incepand cu data
ensionarii sau implinirii de catre Persoana a: ligurata avarstei de 65 de ani.
.2. Pachet de Asigurare B - (cod DIMK, DK)

a) au varsta de minim 18 ani si nu depasesc 65 ani — pentru Pachet B

cod DIMK, respectiv sunt pensionati Bentru limita de varsta si nu au

implinit 67 ani - pentru Pachet B cod DK;

b) 1n baza declaratiei pe proprie raspundere:

- starea lor de sanatate este buna, dupa cunostinta lor;

- nu sufera de afectiuni care sa necesite supraveghere sau tratament

medical constant;

- nu sunt in incapacitate temporara de munca, nu au fost in ultimele

12 luni 1n incapacitate de munca pe o perioada mai mare de 30 zile

consecutive (pentru codul DIMK);

- nu fac obiectul niciunei proceduri de concediere (individuald/

colectivd), nu au transmis si nu au primit din partea angajatorului

o propunere de incetare a relatiilor de munca prin acordul partilor

(pentru codul DIMK);

- sunt de acord cu cesionarea Indemnizatiei de Asigurare in favoarea

Contractantului Asigurarii prin desemnarea acestuia ca Beneficiar al

asigurdrii pentru Evenimentele Asigurate, in conditiile art. 2.1.1;

c¢)auincheiatun contract individual de munca, pe perioada nedeterminata

sau cu perioada determinata care acopera durata Contractului dg Credit,
de cel putin 3 luni cu acelasi angajator, sau sunt pensionari. In cazul
ensionarilor, acestia vor beneficia de Pachetul de Asigurare B (cod
K) doar pentru riscul de Deces din orice cauza (inclusiv Deces din
accident) la aceeasi valoare a primei de asigurare.

d) nu sunt acceptate in Asigurare persoanele pensionate pe caz de boala,

conform Legii nr. 263/20 1%.

Pentru Pachetul B - cod DIMK, incepand cu data pensionarii sau a

implinirii varstei de 65 de ani, Persoana Asigurata va beneficia exclusiv

de acoperirea riscului de Deces din orice cauza (Pachetul B — cod DK).

Pentru Pachetul B - cod DK, acoperirea riscului inceteaza automat

incepand cu implinirea de catre Persoana Asigurata a varstei de 70 de ani.

Indiferent de pachetul de asigurare, nu vor fi acceptati in Asigurare

Clientii ce contracteaza credite cu o valoare initiald mai mare de

200.000 lei sau cu o Rata de Credit mai mare de 4.500 lei.

Inceputul si Durata Asigurarii

3.3. Asigurarea este accesorie Contractului de credit si va incepe,
prin semnarea de catre Persoana Asigurata a Cererii Individuale
de Aderare la Contractul de Asigurare de Grup, la data finantarii
Contractului de Credit, cu exceptia Cardului de Credit.

3.4. In cazul contractelor de Card dg Credit asigurarea incepe odata
cu aprobarea contractului de Card de Cre(%it, iar data inceperii
acoperirii coincide cu data:

3.4.1.primei tranzactii efectuate de Persoana Asigurata, in cazul

tranzactiilor efectuate din linia de credit, cu exceptia tranzactiilor

in rate fixe;
finantarii fiecarei tranzactii, in cazul tranzactiilor in rate fixe,
indiferent de modul de efectuare al tranzactiei respective.

3.5. Incazul contractelor de Card de Credit la care se atageaza Asigurarea
pe parcursul contractului, data inceperii Asigurarii va fi:

3.5.1. momentul finantarii primei tranzactii dupa semnarea Cererii

Individuale de Aderare Ia Asigurarea de Grup, atunci cand linia

de credit prezinta un sold debitor de zero lei la data aderarii;

data Iudrii in evidenta a Cererii Individuale de Aderare, in
sistemul informatic al Contractantului Asigurarii, cu conditia
ca aceasta cerere sa fi fost semnata cu maxim 15 zile nainte,
in cazul in care linia de credit prezintd un Sold Debitor la data
aderarii. Contractul de Asigurare va produce efecte inclusiv
asupra Soldului Debitor existent la acea data.

3.6. Subrezervaachitarii Primei de asigurare si a indeplinirii celorlalte
conditii Ig)reve'lzute in Contractul de Asigurare, acoperirea pentru
fiecare Persoand Asiguratd se mentine pe o duratd egala cu
durata Contractului de Credit/Card de Credit si acopera si durata
Perioadei de gratie/reflectie, respectiv Perioadei de amanare la
plata in masura in care nu intervin conditiile de incetare definite
1n prezentul document.

3.7. Pe durata Perioadelor de Amanare si a Perioadelor de gratie/
reflectie, se mentine acoperirca pentru fiecare Persoana
Asiguraté, chiar daca Persoana Asigurata nu datoreaza Primele
de Asigurare.

3.8. Pe perioada in care Cardul de Credit nu are Sold Debitor, statutul de
Persoana Asigurata ramane in vigoare, dar fara acoperire. Acoperirea
se reactiveaza automat in momentul in care exista IS)old Debitor.

3.4.2.

352
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Articolul 4 — Contractul de Asigurare si Prima de Asigurare
4.1. Persoana Asiguratad adera la Contractul de Asigurare prin semnarea

42.

43.

44.

4.5.

Cererii Individuale de Aderare, care face parte din documentatia de
credit/Card de Credit. La data aderarii la Contractul de Asigurare,
Persoana Asiguratd este incadratd in pachetul de asigurare
corespunzator varstei si statutului sau socio-profesional. In cazul
cardurilor de credit, la momentul semnarii Cererii Individuale de
Aderare la Asigurare, Persoana Asigurata are posibilitatea de a
refuza atasarea asigurarii la partea din linia de credit ce va fi utilizata
pentru tranzactiile in rate fixe, ramanand in vigoare acoperirea
pentru asigurarea atasata la partea din linia de credit ce va fi utilizata
Eentru tranzactiile standard. o

a solicitarea expresda a Persoanei Asigurate, Contractantul
Asi(%urin'i ii va comunica acesteia o copie a Conditiilor de Asigurare
de Grup.

Persoana Asigurata are obligatia de plata a Primei de Asigurare,
lunar, impreuna cu Rata de Credit. Contractantul Asigurarii va
Xr@ primele de asigurare catre Asigurator, pentru toate Persoanele
sigurate.

In c%l in care Persoand Asigurata nu plateste Prima de Asigurare,
in maximum 30 de zile de la data scadenta, Asigurarea va inceta
fard nicio formalitate prealabila.

Prima de asigurare este calculata prin inmultirea Ratei de prima cu
baza de calcul a primei. Rata de prima si baza de calcul a primei
difera in functie de tipul Creditului si de pachetul de asigurare,
conform tabelului de mai jos:

Baza de calcul Rafaldclprima
Tipul creditului a primei Pacgetul Pac]lietul

Credite achizitie Valoarea initiala

bunuri (consum) | a creditului - 0,221% 0,495%

Credite Nevoi Valoarea initiala

Personale a creditului 0,209% 0,365%
Valoarea

Carduri de credit gfg?gﬂlgfggor 0,325% | 0,529%
credit

Carduri de credit | Valoarea

Tranzactii in rate tranzactiei in 0,325% 0,529%

fixe rate fixe

Credite auto Yaloarea initiald | 02070 | 0,300%

Articolul 5 — Evenimente asigurate

5.1. Asigurarea oferd acoperire

entru urmatoarele Evenimente
Asigurate (in functie de pachetul de asigurare in care este incadrata
Persoana Asigurata), ce se incadreaza in Clasa Al, Clasa B1, Clasa
B2 si Clasa §11I6, prevazute in Anexa | din Legea nr. 32/2000,
privind activitatea de asigurare si supravegherea asigurdrilor, cu
modificrile si completarile ulterioare: Decesul din (%rice Cauza,
Invaliditatea Totala si Permanentd; Incapacitatea Temporara
de Munca, dupa expirarea Perioadei de Asteptare; Pierderea
Involuntara a Locului de Munca, dupd expirarea Perioadei de
Excludere si a Perioadei de Asteptare; Spitalizare ca urmare a
unui Accident, dupa expirarea Perioade1 de Asteptare.

5.2. Evenimentele Asigurate sunt grupate in 2 (doud) Pachete de
Asigurare care sunt oferite Persoanelor Asigurate in functie
de varsta acestora si statutul socio-profesional stabilit la data
aderarii la Contractul de Asigurare de cétre Contractantul
Asigurarii, conform urmatorulur tabel:

G |
3 ; ache en en
Eveniment Asigurat (DMK) | salariati | pensionari
(DIMK) (DK)

Deces din Orice Cauza v v v

Invaliditate ~ Totalad sif v .

Permanenta

Incapacitate Temporard de v v _

unca

Pierderea Involuntard a . v .

Locului de Munca

Spitalizare ca urmare a unui _ v _

ccident

g&rticolul 6 — Notificarea producerii Evenimentului asigurat
1.

6.2.

Persoana Asigurati sau mostenitorli  acesteia vor notifica
Asiguratorului producerea Evenimentului Asigurat, in termen de
maxim 30 zile lucratoare de la data producerii acestuia $i vor transmite
documentele solicitate in maxim 38 zile lucratoare de la notificare.
Asiguratorul are dreptul de a refuza plata indemnizatiei daca,
urmare a faptului ca nu a fost notificat in termenele de mai
sus, nu poate stabili data, impre{'urérile si cauza producerii
evenimentului care a determinat solicitarea Indemnizatiei.

Articolul 7 — Obligatiile Persoanei Asigurate in cazul producerii

Evenimentului asigurat
7.1. Persoana Asiguratd/mostenitorii acesteia trebuie sa informeze

cod: CET 07

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

Asiguratorul, in termenul sus mentionat, asupra producerii
Evenimentului Asigurat, s completeze formularul ,,Notificarea
Evenimentului Asigurat” si sd depuna documentele solicitate
de Asigurator. Lista acestor documente va fi pusa la dispozifia
Persoanei Asigurate / mostenitorilor sdi de catre Contractantul
Asigurarii sau Asigurator. Pentru mostenitori, termenul prevazut
in prezentul document curge de la data la care oricare dintre acestia
a luat la cunostinta - in oricare mod - de existenta asigurarii.
Persoana Asiguratd are obligatia de a apela la servicii medicale
fard nicio Intarziere nemotivata, sa respecte prescriptiile medicului
in timpul tratamentului si, dacd Asiguratorul solicita astfel, sa fie
examinatd pe cheltuiala acestuia de un medic desemnat de catre
Asigurator. Asiguratorul poate solicita o astfel de examinare daca
se indoieste ca Evenimentul Asigurat a survenit Intr-adevar sau a
survenit in modul specificat de Persoana Asigurata/medicul acesteia.
In cazul in care Persoana Asiguratd solicitd o examinare
amanuntitd, aceasta trebuie sd suporte costurile unei astfel de
examinari. Dacad in urma examinarii amanuntite se constata ca
solicitarea Persoanei Asigurate este indreptatita, Asigurdtorul va
rambursa acesteia costurile examinarii respective.

Persoana Asiguratd este obligatd sda informeze Asiguratorul
cu privire la incetarea Incapacitafii Temporare de Munca
sau a perioadei de Somaj, prin prezentarea unor documente
doveditoare, in conformitate cu legislatia aplicabila in domeniu.
Persoana Asiguratd este obligata sa se Inregistreze la Agentia
Teritoriald de Ocupare a Forfei de Muncd/institutia abilitatd
conform legii, in cazul Pierderii Involuntare a Locului de Munca
si sd depuna toate diligentele necesare pentru a se reangaja.
Daca incélcarea obligatiilor sus mentionate a avut un impact
major asupra producerii Evenimentului Asigurat, agravarii
consecintelor sau asupra stabilirii circumstantelor producerii
acestuia, Asigurdtorul poate reduce indemnizatia de asigurare in
mod proportional cu impactul incalcarii obligatiilor.

Articolul 8 — Indemnizatii de asigurare

1) Valoarea Indemnizatiel de Asigurare Standard In cazul
Decesului si a Invaliditatii Totale s1 Permanente este egala cu
soldul creditului (principalului nerambursat) la data decesului/
la data producerii invaliditdtii totale si permanente a Persoanei
Asigurate si a carui scadenta este prevazuta pentru data ulterioara
decesului/ datei producerii invaliditatii totale si permanente a
Persoanei Asigurate, la care se adauga dobanda %dobénda anuala
efectiva) calculata pentru perioada de la data platii ultimei rate
de credit de catre Persoana Asigurata, inainte de data Decesului/
Invaliditatii Totale si Permanente pand la data notificdrii
Deqesulul/lnvalidita“}fii Totale si Permanente, fara a depdsi insa o
perjoada de 45 de zile de la producerea acestuia.

1i) In cazul creditelor auto, Asiguratorul datoreaza in plus fata
de Indemnizatia de Asigurare Standard de la art. 8.2.1. lit. i) o
Indemnizatie de Asigurare Suplimentara Variabild egalda cu
Indemnizatia de la art. 8.2.1.1). Asiguratorul va plati Indemnizatia
de Asigurare Suplimentard Variabila direct catre Persoana
Asigurata sau mostenitorilor legali/testamentari ai acesteia, dupa
caz.

In cazul asigurarii atasate contractelor de credit (exceptand
cardurile de credit):

8.2.1.1) Valoarea Indemnizatiei de Asigurare Standard 1n cazul Decesului

8.2.2.1
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si a Invaliditatii Totale si Permanente este egala cu soldul creditului
(principalului nerambursat) la data decesului/la data producerii
invaliditatii totale si permanente a Persoanei Asigurate ?i a cdrui
scadentd este ?revézuté pentru data ulterioara decesului/ datei
roducerii invaliditatii totale si permanente a Persoanei Asigurate,
a care se adduga dobanda qul_)ﬁnda anuala efectiva) calculata
Bentru perioada de la data platii ultimei rate de credit de catre
ersoana Asiguratd, inainte de data Decesului/Invaliditatii Totale
si Permanente panad la data notificarii Decesului/Invaliditatii
Totale si Permanente, fard a depasi 1nsd o perioada de 45 de zile
de la producerea acestuia.
i) In cazul creditelor auto, Asiguratorul datoreaza in plus fata
de Indemnizatia de Asigurare Sgtl;ndard de la art. 8.2.1. lit. 1)
o Indemnizatie de Asigurare Suplimentard Variabild egala cu
Indemnizatia de la art. 8.2.1.1). Asigurdtorul va plati Indemnizatia de
Asigurare Suplimentard Variabila direct catre Persoana Asigurata
sau mostenitorilor legali/testamentari ai acesteia, dupa caz.
Valoarea Indemnizatiei de Asigurare Standard in cazul
ncapacitatii Temporare de Munca sau Pierderii Involuntare a
Locului de Munca este egala cu Ratele Totale de Credit, conform
Contractului de Credit, a caror data scadenta se afla in perioada
de incapacitate tem}%orara de munca/somaj a Persoanei A51fgurate,
incepand cu Rata Totald de Credit datoratd de la data la care
Persoana Asiguratd este in incapacitate temporara de munca/
somera pentru a 31-a zi. Asiguratorul va plati Rata Totala de Credit
in cuantumul datorat pentru maximum 6 scadente per Eveniment
Asigurat si pentru maximum 18 scadente pe intreaga durata
a contractului de credit, cu exceptia creditului auto, caz in care
Asiguratorul va plati Rata Totala de Credit in cuantumul datorat
pentru maximum 9 scadente per Eveniment Asigurat si pentru
maximum 18 scadente pe intreaga durata a contractului de credit.
ii) Asiguratorul datoreaza in plus fata de Indemnizatia de Asigurare
Standard de la art. 8.2.2. lit. i), o Indemnizatie Suplimentard
Variabila egald cu Indemnizatia de la art. 8.2.2. lit.i). Asiguratorul
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va plati Indemnizatia de Asigurare Suplimentara Variabila direct
catre Persoana Asigurati, pentru maximum 6 scadente per
Eveniment Asigurat si pentru maximum 18 scadente pe intreaga
durata a contractului de credit, cu exceptia creditului auto, caz in
care Asiguratorul va plati o Indemnizatie Suplimentard Variabila
pentru maximum 9 scadente per Eveniment Asigurat si pentru
maximum 18 scadente pe intreaga durata a contractului de credit.

8.3. In cazul contractelor pentru linia de credit cu card de credit atasat:

8.3.1.(1) Valoarea Indemnizatici de Asigurare Standard reprezinta
valoarea Soldului Debitor la data Decesului/Invaliditatii Totale si
Permanente, excluzand comisionul anual de administrare.

il) Asiguratorul datoreaza in plus fata de Indemnizatia de Asigurare
Standard de la art. 8.3.1. lit. i) o Indemnizatic de Asigurare
Suplimentard Variabild _e%alé cu Indemnizatia de la art. 8.3.1. lit.
i). Asiguratorul va plati Indemnizatia de Asigurare Suplimentard

ariabila direct catre Persoana Asigurata sau mostenitorilor legali/
testamentari ai Persoanei Asigurate, dupa caz.

8.3.2.(1) Valoarea Indemnizatiei de Asigurare Standard este egala cu
valoarea Ratei Totale de Credit %unaré, datoratd la momentul
aparitiei Incapacitatii Temporare de Munca/Pierderii Involuntare a
Locului de Munca, care se plateste pentru perioada de asigurare in
care Persoana Asigurata este 1n Incapacitate Temporard de Muncad/
Somaj Incepand cu cea de a 61-a zi. Asiguratorul va plati Rata
Totala de Credit In cuantumul datorat la data evenimentului pentru
maxim 9 scadente per Eveniment Asigurat si pentru maximum 18
scadente pe Intreaga duratd a contractului de card de credit.

il) Asiguratorul datoreaza in plus fatd de Indemnizatia de Asigurare

Standard de la art. 8.3.2 lit. i). o Indemnizatic de Asigurare

Suplimentard Variabild egald cu Indemnizatia de la art. 8.3.2 lit.i)

Asiguratorul va plati Indemnizatia de Asigurare Suplimentara

Variabila direct cétre Persoana Asigurata, pentru maxim 9 scadente

per Eveniment Asigurat si pentru maximum 18 scadente pe intreaga
_durata a contractului de card de credit.

8.4. In cazul asigurarii atasate contractelor de credit si a cardurilor de
credit se vor acorda Indeminzatii de asigurare suplimentare Fixe (in
plus fata de cele Standard):

8.4.1.In cazul decesului ca urmare a unui Accident / Invaliditéii Totale si
Permanente caurmare aunui Accident (pentru Persoana Asiguraté care
a fost Incadrata 1n Pachetul B), Asiguratorul datoreaza mostenitorilor
Persoanei Asigurate, o Indemnizatie de Asigurare Suplimentara Fixa
in cuantum de 4.000 lei.

8.4.2. Valoarea Indemnizatiei de Asigurare suplimentare fixe lunare Fentru
Spitalizare ca urmare a unui Accident este egala cu suma de 100 lei

entru asigurarea atasatd contractelor de credit pentru achizitia de
unuri si pentru liniilor de credit cu card de credit atasat.

8.4.3. Valoarea }L)ndemniza‘giei de Asigurare suplimentare fixe lunare pentru
Spitalizare ca urmare a unui Accident este egal cu suma de 150 lei
pentru Asigurarea atasata contractelor de credit de nevoi personale si
contractelor de credit auto.

8.4.4. Indemnizatia pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident se va
determina dupa externarea Persoanei Asigurate. Indemnizatia va fi
calculatd multiplicAnd numarul Ratelor de Credit scadente in perioada
spitalizarii (mai putin Perioada de Asteptare) cu valoarea beneficiului
lunar pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident. Pentru Spitalizare
ca urmare a unui Accident se vor plati maxim doua (2) indemnizatii

er eveniment asigurat.

8.5. Asiguratorul poate refuza acordarea Indemnizatiei daca:

8.5.1.Persoana Asiguratd a prezentat informafii false, inselatoare,
incomplete sau incorecte pe care Asigurdtorul le-a considerat
importante pentru acceptarea in Asigurare, astfel incat nu ar fi oferit
Asigurarea persoanei respective in cazul in care ar fi cunoscut
realitatea §i exactitatea informatiilor prezentate.

8.5.2. Persoana Asigurata/mostenitorii ofera in mod intenfionat informatii
neadevarate sau in mare masura distorsionate sau ascund(e? informafii
importante cu privire la circumstantele producerii Evenimentului Asigurat.

8.6. Decizia Asiguratorului in ceea ce priveste acordarea sau nu a unei
Indemnizatii va fi luata in termen de maxim 5 zile lucratoare de la
data primirii ultimului document solicitat. Decizia Asiguratorului
in ceea ce priveste acordarea unei Indemnizatii va fi comunicata
Contractantului ~ Asigurarii, iar decizia privind neacordarea
Indemnizatiei va fi trimisd in scris Contractantului Asigurarii si
Persoanei Asigurate sau, dupa caz, mostenitorilor persoanei asigurate
in termen de S zile lucratoare.

Articolul 9 — Excluderi de la Asigurare

9.1. Asiguratorul nu datoreazd Indemnizatii pentru evenimentele
produse in legatura directa sau indirecta cu situatiile de mai jos sau
cu consecintele acestora, dupa caz:

9.2. Excluderi comune pentru Asigurarea de Deces din Orice Cauza,
Invaliditate Totald i Permanentd, Incapacitate Temporara de
Muncd, Spitalizare ca urmare a unui Accident:

9.2.1.sinuciderea sau tentativa de sinucidere/automutilare, indiferent de
starea sa mintald, in termen de doi ani de la data inceperii Asigurarii;

9.2.2. orice imbolndvire avand drept cauza directd sau indirectd HIV (virusul
imuno-deficientei umane) si/sau orice boala legata de HIV, inclusiv
SIDA (sindromul imuno-deficientei dobandite) si/sau orice mutatie
derivativa sau variatie ale celor de mai sus, cauzate in orice mod;

9.2.3.conditii medicale preexistente, boala continud si recidiva:
consecintele bolii, afectiunilor sau vatamarilor care au apdrut, au
fost constatate/diagnosticate si/sau tratate de medici/cadre medicale
licentiate sau autorizate inainte de inceperea Asigurarii;
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9.2.4.participarea si/sau practicarea de sporturi care implicd/folosesc
aparate de zbor (cu sau fard motor), vehicule cu motor sau
participarea unor animale (ex. curse de cai etc.), sporturi extreme;
angajarea in curse de zbor (inclusiv in calitate de nstructor de zbor),
altele decat cele operate de companiile aeriene pentru pasageri;

9.2.5.implicarea in urmdtoarele activititi fard asistenta persoanelor
specializate: parasutism, scufundari, speologie, alpinism, navigare
in larg, pescuit pe mare;

9.2.6.toate evenimentele cauzate de practicarea oricarui sport in regim
profesionist sau In incercarea de a atinge recorduri;

9.2.7.orice forma de razboi, invazie, ostilitate, razboi civil, rebeliune,
revoltd, migcare sociala, insurectie, dictaturd militara sau uzurparea
puterii, precum fi participarea activa la acte de violentd, acte teroriste
si sabotaje; implicarea voluntara in acte violente, infractiuni, delicte;

9.2.8.explozii nucleare, radiatii ionice, contaminarea radioactivd cu
combustibil sau deseuri nucleare;

9.2.9.manipularea armelor, a substantelor explozive, inflamabile si/sau
toxice, in lipsa unei calificari de specialitate corespunzatoare;

9.2.10. abuzul de alcool (> de 0,40 mg/l alcool pur in aerul expirat,

respectiv > de 0,8 g/l alcool pur in sange), medicamente
si droguri, altele decat cele prescrise si administrate sub
supravegherea medicului; tratarea dependentei, dezintoxicare;

9.2.11. orice interventie medicald realizatd de o persoand nelicentiatd/

neautorizata.

9.3. Excluderi s&zeciﬁce pentru Invaliditate Totald si Permanenta,
Incapacitate Temporara de Munca si Spitalizare ca urmare a unui
Accident (in completarea celor de la art. 9.2):

9.3.1.boli d%generative ale coloanei vertebrale si consecintele lor directe
sau indirecte, cu exceptia celor diagnosticate prin RMN;

9.3.2.orice afectiuni mintale si functionale, astenie, anxietate, depresie,
tulburari mintale §i nevroze;

9.3.3.nesolicitarea si nerespectarea tratamentului si a indicatiilor
medicale imediat dupa un accident/imbolnavire;

9.3 4.interventii chirurgicale optionale, chirurgia cosmetica/estetica
optionald, donarea de organe;

9.3.5.nasterea si consecintele acesteia.

9.4. Excludere specifica pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident
(in completarea celor de la art. 9.2. 51 9.3):

9.4.1.sterilizarea, inseminarea artificiald, investigarea/diagnosticarea si
tratamentul infertilitatii;

9.5. Excluderi specifice pentru Piederea Involuntara a Locului de Munca:

9.5.1. pierderea locului de munca care intervine sau este comunicata Persoanei
Asigurate de catre angajator, inaintea datei de Incepere a Asigurarii;

9.5.2.pierderea locului de munca care survine ca urmare a savarsirii
unor abateri disciplinare, cercetate de angajator in conformitate
cu prevederile Codului Muncii;

9.5.3.Incetarea contractului de munca care survine la initiativa Persoanei
Asigurate sau prin acordul partilor, cu exceptia urmatoarelor
cazuri: demisia Persoanei Asigurate survine ca urmare a neplatii
salariilor sau compensatiilor salariale de citre Angajator timp de
cel putin trei luni calendaristice, caz in care aceasta este obligata
sa demonstreze situatia prin prezentarea demisiei inregistrate de
anggf'ator, inclusiv specificarea expresa a acestui motiv; acordul
partilor de incetare a raportului de munca intervine ca urmare
a insolventei declarate a Angajatorului, urmata de inceperea
procedurii de lichidare judiciara/faliment.

9.5.4.1ncetarea contractului de munca care survine in cursul sau la
sfarsitul perioadei de proba;

9.5.5.incetarea nainte de termen sau de drept a contractului de munca
incheiat pe o perioada determinatd,

9.5.6.1n cazul 1n care, la data notificarii Pierderii Involuntare a Locului
de Munca, Persoana Asigurata nu a avut Tnainte de data producerii
Evenimentului Asigurat un contract individual de munca cu
angajatorul actual de cel putin 6 luni.

Articolul 10 — Dreptul Asiguritorului de a analiza starea
sanatatii si de a investiga circumstantele producerii

evenimentelor asigurate

10.1. Asiguratorul este indreptatit sd stabileascd si sa obtind informatii
referitoare la starea de sandatate a Persoanei Asigurate, pe baza
rapoartelor solicitate cu consimtdgméntul acesteia, de la medicii
sai curanti/de familie, precum si printr-o verificare sau examinare
efectuata de catre medicul desemnat de Asigurator, Persoana Asigurata
isi da consimtamantul pentru stabilirea 1 examinarea starii sale de
sanatate 1n special prin semnarea Cererii Individuale de Aderare la
Asigurare si prin semnarea formularului “Notificarea Evenimentului
Asigurat”. In caz de deces al Persoanei Asigurate, aceste documente
vor elibera de obligatia de confidentialitate pe toti medicii care i-au
examinat sandtatea, in conformitate cu dispozitiile legale.

10.2. Persoana Asigurata isi da consimtdmantul la stabilirea si analiza
faptelor importante referitoare la pierderea locului de munca si la
intrarea in gomaj, in special prin semnarea Cererii Individuale de
aderare la Contractul de Asigurare si Prin semnarea formularului
“Notificarea Evenimentului Asigurat”.

Articolul 11 — Incetarea Asigurarii

11.1. Asigurarea pentru fiecare Persoana Asigurata inceteaza ca urmare a:

11.1.1. expirarii duratei Asigurarii;

11.1.2. neplatii primei de asigurare de catre Persoana Asigurata pana

la data expirarii perioadei de gratie, de 30 zile lucratoare;

11.1.3. Decesului din orice cauza al Persoanei Asigurate;

11.1.4. Invaliditatii Totale si Permanente a Persoanei Asigurate, la
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data deciziei Asiguratorului privind acordarea sau refuzul
platii Indemnizatiei;

11.1.5. incetarii Contractului de credit, indiferent de motiv;

11.1.6. incetarii indeplinirii unei/unor conditii de eligibilitate privind
varsta Persoanei Asigurate, cu exceptia cazului in care poate fi
incadrata intr-un alt pachet de asigurare;

11.1.7. altor modalitati/cauze specificate in Contractul de Asigurare
sau in legislatia asigurarilor;

11.1.8. in cazul oricarei actiuni sau inactiuni a Persoanei Asigurate prin
care se incalca obligatiile contractuale sau legale cu intentia de a
obtine un folos necuvenit sau de a crea prejudicii de orice naturd
fie Asiguratorului, fie unui tert;

11.1.9. in cazul in care Persoana Asigurata se regaseste pe lista
persoanelor urmarite penal pentru folosirea intentionata a unor
mijloace capabile sa produca un pericol comun (acte de terorism);

11.1.10.faptului ca Persoana Asigurata poate renunta la Asigurare, oricand

¢ parcursul Contractului de Clr)edit, cu un preaviz de 20 de zile.

11.2.  Pentru Pachetul A acoperirea riscului inceteaza automat incepand
cu data pensionarii sau implinirii de catre Persoana asigurata a
varstei de 65 de ani.

11.3.  In cazul codebitorilor, Asigurarea va inceta in momentul in care

va inceta Asigurarea pentru debitorul principal.
Articolul 12 — Litigii si Legea aplicabila
12.1. Contractul de Asigurare este guvernat de Legea nr. 136/1995
privind asigurarile si reasigurarile in Roméania, cu modificarile
si completarile ulterioare, de prevederile incidente materiei
asigurarilor din Noul Cod Civil si de Legea nr. 32/2000 privind

societatile de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Orice reclamatie formulata de catre Persoana Asigurata/Contractantul
Asigurarii/Beneficiar Tn legdtura cu interpretarea si executarea
Contractului de Asigurare va fi solutionata pe cale amiabila, prin
transmiterea unei sesizri scrise la sediul Asiguratorului si/sau pe
website. Aceasta sesizare va fi solu{ionaté in termen de maxim 10 zile

12.2.

de ladata primirii. In cazul imposibilitatii rezolvarii amiabile a litigiului,
gersoana interesata se va [Eu.tea adresa cu o plangere Autoritatii de

upraveghere Financiara/Asigurari sau Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor (inclusiv Telefonul Consumatorului -
021.9551), ori va putea recurge la procedurile legale.

Articolul 13 — Prevederi finale

13.1. Valabilitatea teritoriald a Asigurarii este nelimitata.

13.2. In ceea ce priveste deducerile fiscale, avand in vedere categoria
Persoanelor Asigurate, sunt aplicabile prevederile art. 42, 48 si
55 din Codul Fiscal.

13.3. Asiguratorul nu plateste contributia la Fondul de garantare.

13.4. Asigurareanu este o asigurare cu valoare de rascumparare,
astfel incat, in orice moment, aceasta valoare este 0 (zero).

13.5. Asiguratorul nu detine participatii la Contractantul Asigurarii si
nici invers.

13.6. Prezentul Extras din Conditiile Generale de Asigurare de Grup
atasata produselor de credit oferite de Cetelem, avand valoare
si de Informatii Precontractuale a fost furnizat Persoanei
Asigurate inainte de aderarea la asigurare.

Am luat la cunostinta si mi-au fost comunicate in prealabil/inainte de semnarea cererii de aderare, informatiile privind asigurarea in conformitate

cu prevederile Ordinului CSA (actuala ASF) nr. 23/2009.

Semnatura si stampila Cetelem Bancassurance

Confirm prin semnarea prezentului document, ca am luat la cunostinta, am primit un exemplar si mi-au fost explicate Informatiile precontractuale
privind creditul, caracteristicile esentiale ale creditului si efectele pe care le pot avea asupra mea, costurile ce fac parte din costul total al

creditului, precum si consecintele neplatii acestora.

Nume, Prenume Solicitant credit/ asigurare

CNP

Semnatura Solicitant credit/ asigurare

Data
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