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Cetelem relanseaza site-ul www.cetelem.ro intr-o noua forma grafica

Noua interfata web a liderului pietei creditelor de consum din Roménia simplifica
parcursul vizitatorilor si imbunatateste accesul la informatiile legate de credit

Bucuresti, 19 aprilie 2011 — Cetelem, lider pe piata creditelor de consum din Romania,
relanseaza site-ul www.cetelem.ro. Bazata pe un nou concept grafic si o structura noua,
interfata actuala faciliteaza accesul vizitatorilor la informatiile utile. Produsele si serviciile
din portofoliul Cetelem sunt prezentate intr-o maniera directa, simpla si concisa, ceea ce
permite o mai buna intelegere a produselor de creditare in magazine, a imprumuturilor
de nevoi personale, a creditului auto si a celui on-line.

Realizata dupa cele mai noi tehnologii in materie de webdesign, noua structura permite
utilizatorilor, inca de la prima interactiune cu site-ul, accesul rapid la un calculator de
credite, dar si la interfata de obtinere a unui credit online, serviciu unic pe piata din
Romania. Astfel, odata luata decizia de contractare a unui Tmprumut, clientul poate
aplica direct pentru creditul online - C-net, economisind astfel timpul petrecut in fata
ofiterului de credit.

« Noul concept grafic ne permite acum o comunicare mult mai directad si mai simpla cu
clientii nogtri, mai ales cu cei care isi doresc obtinerea unui imprumut in cel mai scurt
timp, creditul online fiind cea mai buna solutie pe care o propunem. Numai in 2010,
numérul celor care au ales s& economiseasca timpul petrecut la birourile de creditare
alegand creditul online Cetelem s-a dublat fata de anul anterior. Ne asteptadm ca si in
2011 s& inregistram cresteri considerabile pe acest segment de business », a declarat
Gilles Zeitoun, Director General Cetelem IFN.

Aplicatia C-net a fost creata special pentru a usura accesul direct la obtinerea unui credit
de nevoi personale, fara intermediari. Serviciul nu implica niciun fel de costuri
suplimentare fata de cele aferente creditului. Raspunsul privind acceptarea cererii este
oferit online, pe loc, la finalizarea aplicatiei, iar contractul de credit poate fi imprimat
direct de catre beneficiar ; finantarea creditului are loc imediat ce sunt primite prin curier
si verificate documentele justificative corespunzatoare cererii de creditare. Banii sunt
primiti prin transfer bancar in contul comunicat de beneficiarul creditului. In functie de
modalitatea de transmitere a documentelor si de corelarea acestora cu datele declarate
de client, intregul proces poate dura mai putin de 2 zile.



Despre Cetelem:

In Roménia, Cetelem este lider pe piata creditelor de consum, beneficiind de experienta
de peste 50 de ani a grupului financiar francez BNP Paribas Personal Finance. In afaré
de creditul de consum in magazine, Cetelem IFN ofera clientilor sai carduri de credit sub
sigla MasterCard, credite auto si credite de nevoi personale cu acordare prin telefon sau
Internet.

Despre BNP Paribas Personal Finance

In cadrul grupului BNP Paribas, BNP Paribas Personal Finance este specialistul in
finantarea persoanelor fizice, prin acordarea de credite de consum gi credite imobiliare.
Cu peste 29 000 de angajati in 30 de tari pe 4 continente, BNP Paribas Personal
Finance se pozitioneazéa ca numarul 1, atat in Franta, céat si la nivel european.

BNP Paribas Personal Finance acoperd intreaga gaméa de produse de creditare,
cunoscute publicului sub marcile comerciale Cetelem, Findomestic sau AlphaCredit.
Produsele de creditare pot fi accesate fie in spatiile de vdnzare — magazine, showroom-
uri auto -, fie prin intermediul altor parteneri — societati de brokeraj, agentii imobiliare,
parteneri afiliafi -, fie direct in agentii sau prin Internet.

In paralel, BNP Paribas Personal Finance a conferit relatiilor de parteneriat valentele
unei activitati de sine stétatoare, bazatd pe experienta si know-how-ul acumulate n
oferirea de solutii de creditare integrate gi adaptate activitétii si strategiei comerciale ale
partenerilor. Astfel BNP Paribas Personal Finance a devenit partenerul principal atat
pentru societédti comerciale din intreaga lume, cat si pentru béanci si societéti de
asigurare.

De asemenea, este principalul promotor al creditului responsabil®
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